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歡迎登入瑪麗醫院內聯網網址   	 http://qmh.home 
Come visit our websites at QMH Intranet

或互聯網 	 http://www.qmh.org.hk 
or internet

(發行2000份)
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為配合瑪麗重建，醫生候召室已於

去年七月正式由醫生宿舍遷往Ｔ座

四樓，繼續為候召醫生提供留宿服

務。

場內設計採用了「臻藝會」的攝影作

品，以不同顏色的鮮花為主題，方便

認路亦希望為同事提供優美舒適的

環境。

除原有的留宿設施，新醫生候召室亦加強配套，切合同事需要：廚

房設計更見寬敞，場內電腦裝有臨床醫療管理系統(CMS)，配備

醫管局無線網絡(HA WIFI)，每房增設獨立洗手間，並坐擁優美景

觀。除此以外，新候召室樓下就是員工會所，設有健身設施及按摩

椅，方便同事百忙中稍事歇息。

Staff Psychology Support Services after SE/SUE/WPV
職員心理服務全方位支援各同工

想收到CIPS
最新服務資訊?

立即加入我們的
WhatsApp通訊平台

預約及查詢:	2255	6988

Oasis - Centre for 
Personal Growth & Crisis 

Intervention 

Critical Incident
Psychological Services Centre 

Critical Incident 
Support Team

心靈綠洲
(個人成長及危機處理中心)	

職員緊急事故
心理服務中心

員工緊急事故支援組

Professional	Service 專業支援服務 Peer	Support	 Volunteer	 service朋輩支援

Self- Referral不需轉介 Confidential絕對保密 Free	of	charge免費

醫護人員與病人及其家屬之間，有著緊密

的工作關係。因著種種不同的原因，醫
護人員可能會在工作期間遇上醫療事故或
工作間暴力事件。事件會為員工甚至整個
團隊可能帶來負面的身心影響：

若不幸遇上醫療事故或工作間暴力
事件，港島西職員緊急事故心理服
務中心(CIPS	CENTER)的同事願意和
您並肩同行，分擔您面對的困難。
中心會透過你的上司送上自助錦囊
請善用這些為您而設的資源，減低
事故對您可能造成的影響。

睡眠質素差、發惡夢

暴力事故不斷在腦海中重演

自責、自信心降低

傷心、內疚、尷尬、或羞愧

易發脾氣、易哭

Individual psychotherapy/	
counseling	services

個人心理服務分流及輔導服務

Individual peer	emotional	
support	services
個人朋輩支援服務

Group crisis	intervention	services
小組心理服務及協調緊急事故
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港島西醫院聯網在5月27至31日舉行了第三屆「病人安全關

注週(Patient Safety Awareness Week)」。今年我們的重點是

從故事中學習藥物安全，活動內容包括一連三天的午間

硏討，以及五個分别於聯網醫院舉行的工作坊。

午間研討會我們有幸邀請了鍾健禮醫生、冼藝泉醫生、鄧

錦成醫生、崔俊明先生、李有為博士、何學工醫生及林淑

芬博士作為講者。講者們提及的論點包含了各個範疇，例

如人為錯誤 (Human Error) 與設計錯誤 (Design Error)的

關連，我們出錯的其中一個原因是使用System 1 模式去

行事；安全文化的重要性 (Importance of Safety Culture)，要

「敢言」、「敢做」、「敢度」及「敢學」，這些論點都十分值

得我們思考及付諸行動。

同時我們很感激港島西聯網醫院的行政人員及前線

的同事為我們拍攝藥物安全的故事，透過模擬藥物事

故的發生、帶出藥物安全的重要性，例如有必要在有

懷 疑時諮詢藥劑師，高危的藥物要獨立檢查及核對 

(Independent Check)，追溯管線注射來源 (Trace back the 

tubing lines to injection site )以及要有適當的溝通方法，例

如ISBAR (Identify, Situation, Background, Assessment and 

Recommendation)等。

如欲獲取更多活動詳情及觀看我們拍攝的短片，請到港島西安全及質量的部門網頁瀏覽。如果你對藥物安全有更

多的看法，歡迎致電22554509講出你的意見。

撰文：病人安全關注週籌備委員會

第三屆「港島西醫院 
聯網病人安全關注週」

HKWC Patient Safety 
Awareness Week

“Using Medication Safely: 
Lessons From Stories”
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一站式專科門診服務

2019即時嘉許

麥理浩復康院承蒙香港賽馬會慈善信託基金慷慨捐贈2,027萬元

裝修及添置設備設立專科門診，由瑪麗醫院及麥理浩復康院的

跨專科醫療團隊管理並提供一站式服務。 

專科門診跨醫療團隊包括矯形及創傷外科專科醫生、護士、物

理治療師、職業治療師、放射科師、藥劑師等。由設計、裝修以至

購置儀器等，團隊及醫院行政部都通力合作盡心策劃，將原本位

於醫院不同位置的多個部門集中於同一樓層，並按應診者的臨

床需要安排接受健康教育、護士護理、物理治療及職業治療評

估，應診者亦會接受X光檢查並由醫生作出診治。由評估、檢查、治理以至配藥服務都可以於同一次診症中完成，理順應診流

程，令年長或行動不便人士受惠。專科門診於今年三月落成，四月進行試業理順流程；並於五月八日舉行開幕典禮。

當天出席嘉賓包括香港賽馬會董事梁高美懿女士、醫院管理局主席梁智

仁教授、前行政總裁梁栢賢醫生、麥理浩復康院醫院管治委員會主席陳

麗雲教授連同港島西醫院聯網總監李德麗醫生及大口環根德公爵夫人

兒童醫院-東華三院馮堯敬醫院-麥理浩復康院醫院行政總監鄧錦成醫生

主持開幕儀式。

專科門診運作初期集中處理瑪麗醫院轉介的退化性膝關節個案。首年預

計提供一千個門診名額，可望縮短港島西醫院聯網專科門診診所病人的

輪候時間。

瑪麗醫院副醫院行政總監 (醫院服務)徐錫漢醫生於2019年7月15日頒

發「即時嘉許獎」

2019年5月27日上午約9時10分，香港仔賽馬會普通科門診診所突然收到消息，指附近的香港仔大道上發生交通意外，現場共有

三名傷者，其中一位傷勢較爲嚴重並逐漸失去意識。

當值副顧問醫生冼銘全醫生及註冊護士吳燕恩女士即時趕赴現場逐一檢查傷者的生命體徵，為頭部受傷的病人止血，協助固

定傷者和安撫他們。當救護車抵達後，他們向救護員報告傷者情況，協助將傷者移到救護車上，令整個救援行動更加暢順。

與此同時，香港仔賽馬會普通科門診團隊亦迅速重整人手安排，分擔兩位出外進行急救的同事工作，令診所運作不受影響。

這次事件充分體現了香港仔賽馬會普通科門診的團隊合作、應變能力和以病人為先的專業精神。在面對突發事件時臨危不

亂，值得嘉許！

One stop services in Specialty 
Out-Patient Clinic

作者: 大口環根德公爵夫人兒童醫院-東華三院馮堯敬醫院- 

麥理浩復康院護理總經理黃麗清 



8

醫院與病人組織交流會 2019

健康知識 
齊分享

首次港島西醫院聯網「醫院與病人組織交流會」於6月19日舉行，近20個來自不同病

科的病人組織代都踴躍出席。

是次活動得到聯網總監李德麗醫生、兩位醫院行政總監繆潔芝醫生和鄧錦成醫生

以及聯網服務總監(社區及基層醫療)陳漢威教授的支持。他們全程參與，更逐一致

辭為交流會揭開序幕。

各病人組織代表亦透過聯網總行政經理(規劃及發展)陳金海醫生的分享，了解到瑪

麗醫院及葛量洪醫院的重建計劃的動向，有助他們計劃日後在醫院的病人支援服

務。

各組織代表也把握機會，分享他們為病人提供的多元化支援服務和組織的未來服

務發展。在場的其他組織和醫院代表均十分欣賞及支持各病人組織的活動。

最後，李醫生為活動作總結，並寄語醫患間繼續彼此的合作和支持，為有需要病人

提供服務。

繼上年暑期的【學校起動】計劃活動，

今年五月至六月期間，我們的專職醫

療、港島西聯網人力資源服務中心、醫

務社工和病友組織聯同香港道教聯合

會圓玄學院第一中學舉行六個既愉快，

又有深遠意義的活動。有大約六百多名

中一至中五的學生參與，同學們都覺得

題材恰切，對自身身心健康及將來就業

都有幫助，亦期望可以聽到更多有關健

康的講座，學到更多的知識。

撰文: 病人資源中心陳仲謙先生

瑪麗醫院高級院務經理
（秘書處及服務規劃組）

朱偉毅先生

病友組織分享(香港結節性硬化症協會)

心理健康知多少

做個社交大贏家

行之達之“Doing and Becoming”

醫院職位巡禮

「護理• 護你」
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高拔陞醫生與港島西醫院聯網員工座談會
HKWC Staff Forum - Meeting with Dr Tony KO

醫管局行政總裁高拔陞醫

生八月九日到訪瑪麗醫院

出席員工座談會。高醫生

向同事預告2019至2020年

度的冬季服務高峰期的措

施。早年曾服務瑪麗醫院

的高醫生更特地提早到

醫院視察，了解醫院這些

年的變化及發展。

是次活動以「創義360」為主題，嘉

許近300位義工及46個社區伙伴團

體，並與參加者分享過去一年的

服務點滴及成果。病人資源中心

近年積極利用資訊科技和設備，

讓有需要人士無論在醫院還是家

中，亦可以得到全方位的資訊及

服務。

病友組織「腦同盟」及東華三院年輕長者無伴奏樂隊 「Upbeat」的演出為活動掀

起高潮，腦損病友從言語有困難，經過本院言語治療師的訓練後，不但表達能力

有改進，而且更鼓起勇氣踏上舞台表演。他們透過歌聲，與大家分享復康心聲，

感動全場觀眾，並深深體現年輕長者的活力。

撰文: 病人資源中心林婉霞姑娘
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Accident & Emergency
林源 
Mr LIN Yuan

二級病人服務助理 
Patient Care Assistant II

施敏儀 
Miss SEE Man Yee

一級病人服務助理 
Patient Care Assistant I

Administrative Services Department
嚴慈恩 
Mr IM Chee Yan

二級運作助理 
Operation Assistant II

Adult Intensive Care Unit
黃世權 
Dr WONG Sai Kuen Alfred

副顧問醫生 
Associate Consultant 

Anaesthesiology
蘇拯 
Dr SO Ching Vincent

駐院專科醫生 
Resident Specialist

Cardiothoracic Surgery
黎文樂 
Mr LAI Man Lok

二級病人服務助理 
Patient Care Assistant II

譚美屏 
Ms TAM Mi Ping

二級病人服務助理 
Patient Care Assistant II

Clinical Oncology
江家鴻 
Ms KONG Ka Hung

資深護師 ( 普通科 ) 
Advanced Practice Nurse (General)

顧青 
Ms KOO Ching Irene

二級行政助理 
Executive Assistant II

謝佩楹 
Dr TSE Pui Ying

駐院專科醫生 
Resident Specialist

Family Medicine & Primary Healthcare
甘婷婷 
Dr KAM Ting Ting

駐院專科醫生 
Resident Specialist

Finance Department
周玉平 
Ms CHOW Yuk Ping

二級文員 
Clerk II

洪彬彬 
Ms HUNG Pan Pan Carol

初級文員 
Clerk III

冼美玲 
Ms SIN Mei Ling

二級文員 
Clerk II

蔡耀賢 
Mr TSAI Yiu Yin Conan

二級行政助理 
Executive Assistant II

Information Technology & Information System Section
鄧栢燊 
Mr TANG Pak San

程序編製主任 
Programmer

Integrated Ambulatory Centre
蘇淑華 
Ms SO Shirley Suk Wah

二級病人服務助理 
Patient Care Assistant II

Medicine
陳凱恩 
Ms CHAN Hoi Yan

資深護師 ( 普通科 ) 
Advanced Practice Nurse (General)

郭展維 
Dr KWOK Gin Wai

駐院專科醫生 
Resident Specialist

梁志偉 
Ms LEUNG Chi Wai

資深護師 ( 普通科 ) 
Advanced Practice Nurse (General)

李嘉妮 
Ms LI Ka Nei

資深護師 ( 普通科 ) 
Advanced Practice Nurse (General)

伍愛文 
Ms NG Oi Man

二級行政助理 
Executive Assistant II

時舒宇 
Dr SZE Shu Yue

駐院專科醫生 
Resident Specialist

曾才珍 
Ms TSANG Choi Chun

三 B 級病人服務助理 
Patient Care Assistant IIIB

葉麗卿 
Ms YIP Lai Hing

二級病人服務助理 
Patient Care Assistant II

Microbiology
林正道 
Mr LAM Ching To

醫務化驗師 
Medical Technologist

Non-Emergency Ambulance Transfer Service
郭貴安 
Mr KWOK Kwai On

二級病人服務助理 
Patient Care Assistant II

Obstetrics & Gynaecology
潘潔玲 
Ms POON Kit Ling Candice

二級病人服務助理 
Patient Care Assistant II

譚鳳婷 
Ms TAM Fung Ting

初級文員 
Clerk III

Occupational Therapy
何寶蓮 
Ms HO Po Lin

二級病人服務助理 
Patient Care Assistant II

黃艷群 
Ms WONG Im Kuan

三 A 級病人服務助理 
Patient Care Assistant IIIA

Orthopaedics & Traumatology
蔣玉琳 
Ms JIANG Yulin 

二級病人服務助理 
Patient Care Assistant II

鄧育昀 
Dr TANG Yuk Kwan

駐院專科醫生 
Resident Specialist

Paediatrics & Adolescent Medicine
巫秀梅 
Ms MO Sau Mui

二級病人服務助理 
Patient Care Assistant II

薩慧莊 
Ms SAT Wai Chong

資深護師 ( 普通科 ) 
Advanced Practice Nurse (General)

朱卓霞 
Ms ZHU Zhuoxia 

三 A 級病人服務助理 
Patient Care Assistant IIIA

Pathology
陳長勝 
Mr CHAN Cheung Shing

三 A 級病人服務助理 
Patient Care Assistant IIIA

金梓浪 
Mr KAM Tsz Long

初級文員 
Clerk III

黃潔儀 
Ms WONG Kit Yee

醫務化驗師 
Medical Technologist

Pharmacy
陳彩霞 
Ms CHAN Choi Ha

二級運作助理 
Operation Assistant II

Physiotherapy
歐陽子聰 
Mr AU YEUNG Tsz Chung

二級病人服務助理 
Patient Care Assistant II

陳彬盛 
Mr CHAN Pan Shing

二級行政助理 
Executive Assistant II

Private Service
陳楚泳 
Ms CHAN Chor Wing

資深護師 ( 普通科 ) 
Advanced Practice Nurse (General)

林卓凡 
Mr LAM Cheuk Fan

資深護師 ( 普通科 ) 
Advanced Practice Nurse (General)

黃瑞茵 
Ms WONG Shui Yan

二級文員 
Clerk II

Procurement & Materials Management Section
王錦添 
Mr WONG Kam Tim

三 B 級運作助理 
Operation Assistant IIIB

Prosthetics & Orthotics
吳偉鴻 
Mr NG Wai Hung

一級運作助理 
Operation Assistant I

Psychiatry
蔡賢發 
Mr CHOI Yin Fat

初級文員 
Clerk III

羅桂珍 
Ms LO Kwai Chun

顧問護師 
Nurse Consultant

曹偉樑 
Mr TSAO Wai Leung

二級病人服務助理 
Patient Care Assistant II

Quarters Services Section
江美儀 
Ms KONG May Yee Mary

三 B 級運作助理 
Operation Assistant IIIB

Radiology
李志熙 
Mr LEE Chi Hay Johnson

二級病人服務助理 
Patient Care Assistant II

梁嘉桓 
Miss LEUNG Ka Wun

初級文員 
Clerk III

 
Mr MULCOCK Oliver James

一級放射師 
Radiographer I

阮彩霞 
Ms RUAN Caixia 

二級運作助理 
Operation Assistant II
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胡振宇 
Mr WU Chun Yu

一級放射師 
Radiographer I

Specialist Out-Patient Department
陳錦恩 
Ms CHAN Kam Yan Venice

二級行政助理 
Executive Assistant II

林浩鋒 
Mr LAM Ho Fung

二級行政助理 
Executive Assistant II

Sterile Supplies Department 
鄧詠琪 
Ms TANG Wing Ki

一級行政主任 
Executive Officer I

Supporting Services Section 
區仲好 
Ms AU Chung Ho

三 A 級運作助理 
Operation Assistant IIIA

陳美全 
Ms CHAN Mei Chuen Anna

二級行政助理 
Executive Assistant II

陳愛珠 
Miss CHAN Oi Chu

物料供應服務員 
Supplies Attendant

Administrative Services Department
嚴慈恩 
Mr IM Chee Yan

汽車司機 
Motor Driver

Cardiothoracic Surgery
馮秀珍 
Ms FUNG Sau Chun

二級工人 
Workman II

冼佩貞 
Ms SIN Pui Ching

註冊護士 ( 專科 ) 
Registered Nurse (Specialty)

Family Medicine & Primary Healthcare 
陳淑芬 
Ms CHAN Suk Fan Clara

初級文員 
Clerk III

Finance Department
冼美玲 
Ms SIN Mei Ling

二級文書主任 
Clerical Officer II

Human Resources Services Centre
司徒小燕 
Ms SEETO Siu Yin Gloria

行政助理 
Administrative Assistant

Medicine
朱素惠 
Ms CHU Soo Wai

註冊護士 ( 普通科 ) 
Registered Nurse (General) 

高偉儀 
Ms KO Wai Yee

註冊護士 ( 普通科 ) 
Registered Nurse (General) 

曾才珍 
Ms TSANG Choi Chun

病房服務員 
Ward Attendant

黃偉仁 
Mr WONG Wai Yan

健康服務助理 
Health Care Assistant

Operation Theatre Services
馮秀珍 
Ms FUNG Sau Chun

二級工人 
Workman II

顧麗明 
Ms KU Lai Ming

註冊護士 ( 普通科 ) 
Registered Nurse (General) 

李潔貞 
Ms LEE Kit Ching

護理主任 
Nursing Officer

冼佩貞 
Ms SIN Pui Ching

註冊護士 ( 專科 ) 
Registered Nurse (Specialty)

Pathology
陳長勝 
Mr CHAN Cheung Shing

病房服務員 
Ward Attendant

梁國銓 
Mr LEUNG Kwok Chuen

實驗室服務員 
Laboratory Attendant

陳淑萍 
Ms CHAN Suk Ping

三 B 級運作助理 
Operation Assistant IIIB

周少芬 
Ms CHAU Siu Fun

三 A 級運作助理 
Operation Assistant IIIA

林分珍 
Ms LAM Fan Chun

三 B 級運作助理 
Operation Assistant IIIB

劉小梨 
Ms LAU Siu Lei

三 A 級運作助理 
Operation Assistant IIIA

丘芬如 
Ms YAU Fun Yu

三 A 級運作助理 
Operation Assistant IIIA

Surgery
鄺定威 
Mr KWONG Ting Wai

二級病人服務助理 
Patient Care Assistant II

龍明佳 
Ms LONG Mingjia

二級病人服務助理 
Patient Care Assistant II

楊子穎 
Dr YEUNG Fanny

駐院專科醫生 
Resident Specialist

Private Wards
余玉珊 
Ms YU Yuk Shan Susanna

護理主任 
Nursing Officer

Procurement & Materials Management Section
王錦添 
Mr WONG Kam Tim

二級工人 
Workman II

Prosthetics & Orthotics
吳偉鴻 
Mr NG Wai Hung

高級技工 
Senior Artisan

Psychiatry
譚愛月 
Ms TAM Oi Yuet Josephine

初級文員 
Clerk III

Quarters Services Section
江美儀 
Ms KONG May Yee Mary

二級工人 
Workman II

Supporting Services Section 
周少芬 
Ms CHAU Siu Fun

三 A 級運作助理 
Operation Assistant IIIA

何淑貞 
Ms HO Suk Ching

二級工人 
Workman II

林分珍 
Ms LAM Fan Chun

三 B 級運作助理 
Operation Assistant IIIB

曾美興 
Ms TSANG Mei Hing

三 B 級運作助理 
Operation Assistant IIIB

丘芬如 
Ms YAU Fun Yu

三 A 級運作助理 
Operation Assistant IIIA

Surgery
盧靜儀 
Ms LO Ching Yee

病房服務員 
Ward Attendant

莫潤香 
Miss MOK Yun Heung

二級病人服務助理 
Patient Care Assistant II
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NGS技術於港大醫學院應用多年，瑪麗醫院化

學病理部團隊將相關經驗帶到公營體系，為廣

大市民服務。

主管林青雲教授表示，人體約有二萬個基因，

當中部分為致病基因，可引致六千多種罕見疾

病。以往受技術限制，病人要找出致病元凶，

每次只能檢測一個基因，雖有影像技術輔助，

仍難免出現大海撈針、遍尋不獲的情況：「曾

有病人檢查五十年仍未找出病因。隨著NGS技

術引入，該名病人可以一次過檢測6699個基

因，並成功藉此確認患有一種罕見肌肉病。」

團隊認為，新技術有效加快確診時間，令臨床

醫護人員及早介入，制定合適治療方案，亦有

助開拓成人基因檢測服務，並協助遺傳病患近

親接受篩查，令更多病人及早發現狀況，得到

治療機會。

至於應用NGS技術至血液科則屬新嘗試，主力為

急性及慢性白血病患者提供準確診斷。服務開展

至今兩年半，共三百多名來自全港各區的病患受

惠。

團隊指出，血液科基因測試只鎖定67個基因，但

涉及的細胞往往出現突變、數量不多，需依賴較

高敏感度的化驗程序進行偵測，因此團隊最初以

大半年時間開發程式，建立額外程序反覆檢驗，

確保數據精確，相關結果亦有助醫護人員日後協

助病人控制復發風險。

血液部副顧問醫生葉浩雲醫生表示，基因檢測有

助醫生判斷治療方案，若驗出帶有「極惡」癌細

胞，醫生會考慮安排骨髓移植，療效進取但風險

較高；反之可處方藥物控制，而基因測試能協助

醫生處方最合適的標靶藥物作針對治療。

科學主任進行基

因 定 序 前 期 工

作，檢定樣本品

質確保檢測成效

透 過 N G S 定 序 儀

器，病理學醫生可

分析病人的遺傳基

因狀況，破解奇難

雜症之謎

瑪麗醫院臨床實驗室是香港其中一間最大型的醫院實驗室，24小時全天候運作，測試範疇涵蓋不同病理專科。自

2017年起，醫院引入次世代定序 (NGS) 技術，為罕見遺傳病及血癌患者提供更精準的基因診斷。有關服務今年初

獲美國病理學專科學會認證，為全港首間獲此資格的醫院實驗室，顯示服務團隊、設施及檢測質量均達國際水平。

展望未來，團隊期望藉此推動香港精準醫學發展，提升病人的診斷、治療成效、生活質素與存活率。同時亦希望加強

癌症篩查支援，助患者及早斷症，防患未然。


